附件3
生产型企业品牌建设评价评分表
申报企业：
	一级指标
	二级指标
	分值
	自评
	专家评
	终评

	产品品牌建设
(300分)
	产品品牌战略
	100
	
	
	

	
	产品品牌管理
	100
	
	
	

	
	产品内涵与形象
	100
	
	
	

	研发环节品牌建设（150分）
	企业重视度
	75
	
	
	

	
	研发阶段品牌化
	75
	
	
	

	制造环节品牌建设（250分）
	生产准备
	80
	
	
	

	
	供应链管理
	80
	
	
	

	
	制品形象
	90
	
	
	

	营销环节品牌建设（150分）
	产品营销准备
	75
	
	
	

	
	品牌营销提升
	75
	
	
	

	服务环节品牌建设（150分）
	售后服务管理
	75
	
	
	

	
	品牌形象维护
	75
	
	
	


生产型企业品牌建设指南的评价总分为1000分，评级的等级和表述方式如下：
A 950分以上（含950分），生产型企业品牌建设典范企业；
B 900分以上（含900分），生产型企业品牌建设示范企业；
C 800分以上（含800分），生产型企业品牌建设优秀企业；
D 700分以上（含700分），生产型企业品牌建设特色企业。
服务型企业品牌建设评价评分表
申报企业：
	一级指标
	二级指标
	分值
	自评
	专家评
	终评

	服务品牌建设（300分）
	服务品牌战略
	100
	
	
	

	
	服务品牌管理
	100
	
	
	

	
	产品内涵与形象
	100
	
	
	

	服务设计环节品牌建设（150分）
	企业重视度
	75
	
	
	

	
	服务设施品牌化
	75
	
	
	

	服务提供环节品牌建设（250分）
	服务前准备
	80
	
	
	

	
	服务过程管理
	80
	
	
	

	
	服务现场管理
	90
	
	
	

	服务营销环节品牌建设（150分）
	服务营销准备
	75
	
	
	

	
	品牌营销提升
	75
	
	
	

	服务后环节品牌建设（150分）
	售后服务管理
	75
	
	
	

	
	品牌形象维护
	75
	
	
	


服务型企业品牌建设指南的评价总分为1000分，评级的等级和表述方式如下：
A 950分以上（含950分），服务型企业品牌建设典范企业；
B 900分以上（含900分），服务型企业品牌建设示范企业；
C 800分以上（含800分），服务型企业品牌建设优秀企业；
D 700分以上（含700分），服务型企业品牌建设特色企业。
贸易型企业品牌建设评价评分表
申报企业：
	一级指标
	二级指标
	分值
	自评
	专家评
	终评

	经营品牌建设

（300分）
	经营品牌战略
	100
	
	
	

	
	经营品牌管理
	100
	
	
	

	
	品牌内涵与形象
	100
	
	
	

	零供环节品牌建设（150分）
	企业重视度
	75
	
	
	

	
	采购阶段品牌化
	75
	
	
	

	经营环节品牌建设（250分）
	经营准备
	80
	
	
	

	
	经营管理
	80
	
	
	

	
	经营形象
	90
	
	
	

	营销环节品牌建设（150分）
	商品营销准备
	75
	
	
	

	
	品牌营销提升
	75
	
	
	

	服务环节品牌建设（150分）
	售后服务管理
	75
	
	
	

	
	品牌形象维护
	75
	
	
	


贸易型品牌建设指南的评价总分为1000分，评级的等级和表述方式如下：
A 950分以上（含950分），贸易型企业品牌建设典范企业；
B 900分以上（含900分），贸易型企业品牌建设示范企业；
C 800分以上（含800分），贸易型企业品牌建设优秀企业；
D 700分以上（含700分），贸易型企业品牌建设特色企业。
