
	2023年山东省自愿性认证活动“双随机、一公开”

监督检查结果汇总表

	1.质量管理体系认证

	序号
	认证机构名称
	获证组织名称
	获证组织所在地
	认证类型
	检查发现的主要问题
	处理建议

	1
	山东国源认证有限公司
	邹平万博包装制品有限公司
	山东省滨州市邹平市
	质量管理体系认证
	（1）获证组织存在固定分场所（供销部），但认证审核计划、审核实施、认证证书中均未涉及该场所。（2）认证范围为“发泡聚丙烯（EPP）包装制品的生产和服务”，获证组织不能提供服务过程的策划和控制文件，也不能提供开展服务活动的证据。（3）审核报告中描述的产品执行标准与实际不符。（4）获证组织生产现场工作环境杂物较多，现场混乱，地面积水严重。（5）获证组织自2022年4月后无原材料、过程和成品检验记录，无成型关键/特殊过程的生产控制记录。（6）计量器具(钢卷尺、游标卡尺、深度尺等)超期未检定/校准。（7）认证证书暂停后，认证机构未书面通知获证组织。
	建议青岛市市场监督管理局调查处理

	2
	山东国源认证有限公司
	荣成市天健管道防腐保温器材有限公司
	山东省威海市荣成市
	质量管理体系认证
	（1）外包过程控制描述不详。（2）原材料检验、半成品检验、成品检验规程规定不细，不明确，检验缺项。
	责令认证机构督促获证组织整改

	3
	山东国源认证有限公司
	临沂亿卓机械设备有限公司
	山东省临沂市蒙阴县
	质量管理体系认证
	（1）获证组织成品检验项目未覆盖企业标准中4.3整机装配性能、4.5主要机械性能及可靠性、4.6安全性等指标的要求。（2）认证机构对关键指标的检试验仪器噪声仪、漆膜仪、扭力扳手的控制审核、描述不充分。
	责令认证机构整改，并督促获证组织整改

	4
	万里国际认证有限公司
	山东鼎霖精密机械有限公司
	山东省滨州市邹平市
	质量管理体系认证
	（1）认证范围为“花岗石精密机械附件的生产；花岗石、大理石的销售”，实际获证组织从事石材加工，主要产品为大理石立柱、底座、工作台，无花岗石精密机械附件的生产。（2）审核员专业小类18.05.02（矿业、采石业用及建筑业用机械的制造）有误，应为15.05.00（石材切割、成型及精加工）。（3）认证机构未对外包过程“镶嵌件的加工”和“物流运输”进行审核。（4）认证证书暂停后认证机构未书面通知获证组织。      
	建议济南市市场监督管理局调查处理

	5
	世联检验认证有限公司
	中润智造（山东）节能环保科技有限公司
	山东省济宁市嘉祥县
	质量管理体系认证
	经检查企业现场无生产设备、生产人员，2023年1月5日该企业因地址失联已被列入经营异常名录，但认证机构2023年3月2日-3月3日监督审核结论仍为保持证书有效。
	建议青岛市市场监督管理局调查处理

	6
	安诺德（青岛）检验检测认证有限公司
	青岛医护之家健康科技有限公司
	山东省青岛市市南区
	质量管理体系认证
	（1）认证范围为“在线医疗咨询服务”，获证组织营业执照经营范围为“从事医疗科技专业领域内的技术开发、技术转让、技术咨询；…医药咨询（不得从事诊疗活动）”，目前获证组织仅持有互联网药品信息服务资格证。（2）审核报告中的“不适用条款”和“需确认的过程”与获证组织《质量手册》不一致。
	建议青岛市市场监督管理局调查处理

	7
	山东正合管理体系认证有限公司
	聊城市至诚蔬果有限公司
	山东省聊城市莘县
	质量管理体系认证
	（1）认证范围为“脱水蔬菜的加工（不含需许可产品）”，但根据市场监管总局《食品生产许可证分类目录》和《蔬菜干制品生产许可证审查细则》，获证组织应办理蔬菜干制品热风干燥类生产许可证。（2）获证组织《成品检验规定》，对成品出厂检验组批未规定、抽样方法未明确。产品型检报告缺少理化、农残、重金属等食品安全相关指标。
	建议青岛市市场监督管理局调查处理

	8
	北京中质晟检测认证有限公司
	山东水波尔家居有限公司
	山东省临沂市蒙阴县
	质量管理体系认证
	（1）初审一、二阶段审核为远程+现场审核，在一、二阶段审核计划中未明确远程审核方式及使用远程技术手段。（2）获证组织不能提供产品出厂检验报告。
	责令认证机构整改，并督促获证组织整改。

	9
	北京中质晟检测认证有限公司
	菏泽立珩商贸有限公司
	山东省菏泽市郓城县
	质量管理体系认证
	（1）2022年7月初审一阶段审核未按规定上报审核计划。（2）2022年7月初审二阶段审核范围为现场审核与远程审核相结合，无远程审核申请和理由说明。（3）2023年认证地址变更，监督审核计划和审核报告均无变更相关内容。（4）管理体系文件对进货产品质量验收规定不充分和详细（如进货检验、委托第三方检测等）。
	责令认证机构整改，并督促获证组织整改。

	10
	中梁认证（山东）有限公司
	山东泽涛复合材料有限公司
	山东省滨州市惠民县
	质量管理体系认证
	（1）认证范围为“复合玻璃纤维增强塑料压制件（新型厕具、井盖、水箅子、电缆沟盖板、排水沟盖板、成品排水沟、树池盖板）的生产”，但初审未见证厕具生产过程。（二）初审二阶段非专业审核员独立审核了专业条款。
	建议潍坊市市场监督管理局调查处理

	2.环境管理体系认证

	11
	国泰认证（山东）有限公司
	东营市和平石油技术开发有限责任公司
	山东省东营市东营区
	环境管理体系认证
	（1）认证范围为“油井防砂、堵水调剖技术服务；套损井治理技术服务；震荡解堵；电泵电缆气动紧固；石油管道的维修服务（资质许可的除外）及相关管理活动”，但初审二阶段审核期间仅涉及对电泵电缆气动紧固、油井堵水调剖技术服务的临时现场的审核，未对认证范围内其他的服务和活动相关的临时场所实施审核，审核报告中也无对其他服务和活动现场运行控制情况满足审核准则的描述。（2）获证组织于2023年3月20日向认证机构申请增加“石油管道的维修服务（资质许可的除外）”认证范围，认证机构2023年4月13日的审核报告结论为“变更符合审核准则的要求，体系运行有效”。但获证组织在此时段内除了一次甲方对供应商准入前的现场模拟考评作业外，未发生其他任何石油管道的维修服务。（3）职业健康安全管理体系实习审核员，独立审核了技术服务部、现场服务部的质量管理体系、环境管理体系、职业健康安全管理体系的专业内容。（4）初审二阶段计划签批时间早于初审一阶段审核日期。（5）初审二阶段审核结论出具日期早于《现场审核不符合项报告》跟踪验证时间。（6）现场审核的两处临时场所相距30分钟以上车程，审核活动安排未留出路途时间。（7）初审二阶段为远程审核，但审核报告中的审核类型勾选了“现场+远程”。（8）审核计划中王媛为实习审核员，审核报告中王媛为审核员。
	建议青岛市市场监督管理局调查处理

	12
	万里国际认证有限公司
	山东博瑞特制冷设备有限公司
	山东省滨州市博兴县
	环境管理体系认证
	（1）获证组织对重要环境因素识别存在遗漏（未识别出危废，对废气的识别未细化），认证机构在审核中未识别该问题并要求整改。（2）初审二阶段审核报告中存在 “...产品依据国家法律法规进行软件开发；轮胎检测的研发策划流程...”等与获证组织实际情况不符的内容。
	责令认证机构整改，并督促获证组织整改

	13
	万里国际认证有限公司
	山东百大电子有限公司
	山东省滨州市博兴县
	环境管理体系认证
	2021年7月10日-11日第一次监督审核、2022年7月16日-17日第二次监督审核，均未对信息系统集成、信息系统运维服务具体场所（临时多场所）作出安排，也未作出情况说明。
	建议济南市市场监督管理局调查处理

	14
	山东正合管理体系认证有限公司
	青岛茳森工程有限公司
	山东省青岛市莱西市
	环境管理体系认证
	（1）获证组织无环境保护竣工验收证明，无排污许可证。（2）认证机构2023年6月17日的第二次监督审核，未对获证组织的销售、人力资源、财务管理部门进行审核。
	建议青岛市市场监督管理局调查处理

	15
	山东正合管理体系认证有限公司
	山东新工装备科技有限公司
	山东省滨州市无棣县
	环境管理体系认证
	（1）环境管理体系初审一阶段审核计划中，勾选了质量管理体系重点关注内容，未勾选环境管理体系重点关注内容。（2）认证机构2023年1月17日签批的《管理体系审核报告》中对职业健康安全管理运行控制做出了评价。（3）初审一阶段审核计划中，2023年1月13日的13:30-14:00为现场观察的审核内容，同时段又安排了受审核组织概况、管理体系文件化信息等审核内容。（4）认证机构签批结论与实际认证领域不符。
	责令认证机构整改

	16
	中梁认证（山东）有限公司
	山东泰安鑫正管业有限公司
	山东省泰安市岱岳区
	环境管理体系认证
	认证范围为“陶瓷内衬复合管的生产所涉及区域内的环境管理活动”，检查发现获证组织现场无生产设备、环保设备、检验设备、工艺文件、生产过程、检验记录等。
	建议潍坊市市场监督管理局调查处理

	17
	斯坦德认证（青岛）有限公司
	滕州市华能商品混凝土有限公司
	山东省枣庄市滕州市
	环境管理体系认证
	产品检验试验用的水泥净浆稠度与时间测定仪、水泥胶砂流动测定仪、胶砂试模、水泥净浆搅拌机、胶砂振实台、行星胶砂搅拌机等均为该行业关键检化验设备，无按期进行溯源的证明材料。
	责令认证机构督促获证组织整改

	3.职业健康安全管理体系认证

	18
	山东诚标认证技术有限公司
	聊城爱杉家具有限公司
	山东省聊城市东昌府区
	中国职业健康安全管理体系认证
	（1）获证组织未组织职工进行职业病体检。（2）获证组织不能提供应急预案和应急演练证明材料，2021年、2022年监督审核报告均未对应急预案和演练情况进行描述。
	责令认证机构整改，并督促获证组织整改

	19
	山东诚标认证技术有限公司
	山东华仟谷生物科技有限公司
	山东省滨州市邹平市
	中国职业健康安全管理体系认证
	（1）认证范围为“许可范围内宠物饲料的生产及相关管理活动”，获证组织生产许可证仅包含生产犬粮和猫粮。（2）审核报告未描述跟踪舆情的落实情况；未包含猫粮执行标准。（3）获证组织不能提供生产车间使用储气罐（设备代码：217013236）的安全阀校验合格和压力表检定合格的证明材料。
	责令认证机构整改，并督促获证组织整改。

	20
	万里国际认证有限公司
	凯诺（青岛）新型建材有限公司邹平分公司
	山东省滨州市邹平市
	中国职业健康安全管理体系认证
	车间生产人员和质检人员实行三班制（8：00-16：00、16：00-24：00、24：00-8：00），认证机构历次审核计划，均未安排对夜班进行审核取证。
	建议济南市市场监督管理局调查处理

	21
	北京中质晟检测认证有限公司
	东营志诚工程机械租赁有限公司
	山东省东营市东营区
	中国职业健康安全管理体系认证
	（1）认证范围为“施工机械设备租赁，工程用车辆租赁及相关管理活动”，但初审二阶段现场审核期间，获证组织的发电机组、卡车等设备和车辆均未对外出租，审核组仅对办公场所、仓库现场进行了审核，未对临时项目现场实施审核。（2）技术专家王凯仅参加了首末次会议，其他时间均未在审核现场。
	移交认证机构所在地市场监管部门调查处理

	22
	北京中质晟检测认证有限公司
	山东申鑫新材料有限公司
	山东省泰安市宁阳县
	中国职业健康安全管理体系认证
	近三年获证组织未开展岗位危害检测及员工职业健康查体。
	责令认证机构督促获证组织整改

	23
	北京中质晟检测认证有限公司
	山东泽岳环境工程有限公司
	山东省临沂市罗庄区
	中国职业健康安全管理体系认证
	（1）认证范围为“净水剂的销售、施工劳务（不分等级）及相关管理活动”，专业小类判定为35.10.00临时就业代理，获证组织实际主营业务为业务园林绿化施工、管网维修维护、净水剂销售。（2）获证组织未开展岗位危害检测及员工职业健康查体。
	责令认证机构整改，并督促获证组织整改。

	4.自愿性工业产品认证

	24
	天津市贰拾壹站检测技术有限公司
	临沂大将军建陶有限公司
	山东省临沂市郯城县
	绿色建材产品认证
	（1）在2023年1月10日-1月12日远程审核期间，获证组织处于停产检修状态。2月6日实施现场审核期间，获证组织的生产线仅生产为其他企业代工的产品，未生产认证范围内的产品。（2）现场指定试验未包含认证单元“陶瓷砖0.5%＜E≤3%”中的“地板砖、抛釉砖”及认证单元“陶瓷砖E＞10%”中的“小地砖和内墙砖”。（3）获证组织仅提供了“小地砖300*300MM BⅢ类”、“地砖800*800mmB I b类”两个规格型号产品的产品放射性指标和品质属性指标检测报告，不能提供认证范围内（共五个产品名称9种规格型号）其他类别产品的放射性指标和品质属性指标符合性声明或检测报告。
	移交认证机构所在地市场监管部门调查处理

	25
	青岛海智食安技术有限公司
	山东百家兴农业科技股份有限公司
	山东省枣庄市山亭区
	其他自愿性工业产品认证
	（1）现场审核人日数应为3人日。实际为1名审核员、1名专家审核1.5天，人日数为1.5人日（专家审核时间不计入人日数）。（2）2023年1月10日获证组织提出申请变更认证范围，实际换发的新证书认证范围超出变更表的申请范围，也未实施现场审核。
	建议青岛市市场监督管理局调查处理

	5.有机产品认证

	26
	山东国鉴认证有限公司
	潍坊益宝食品有限公司
	山东省潍坊市安丘市
	有机产品认证
	有机基地与相邻地块无明显缓冲隔离。
	责令认证机构督促获证组织整改。

	6.服务认证

	27
	北京华远润泽国际认证有限公司
	山东华威保安集团股份有限公司
	山东省济宁市曲阜市
	商品售后服务评价认证
	（1）获证组织共320人，认证机构按42人制定审核计划并实施审核。（2）初审现场审核未对认证范围中的“随身护卫和区域秩序维护活动”实施审核。
	移交认证机构所在地市场监管部门调查处理


备注：在检查中未发现问题或问题轻微的认证机构、获证组织情况未列入


