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[bookmark: _Toc289938617][bookmark: _Toc15446][bookmark: _Toc427677634][bookmark: _Toc1043887]适用范围
本规则适用于认证机构开展的交通一卡通产品认证工作。交通一卡通产品认证，是指由认证机构证明包括实体卡片、移动载体或介质、虚拟介质，以及用于支付受理的机具终端、商用密码设备和各类信息处理系统等的交通一卡通产品符合相应国家标准、交通运输行业标准或者认证技术规范要求的合格评定活动。
交通一卡通产品认证范围主要包括：交通一卡通卡片（包括芯片、芯片嵌入式软件、卡片、卡片应用、可穿戴设备）、手机产品、受理终端和系统。
[bookmark: _Toc1043888]认证依据
JT/T 978-2015《城市公共交通IC卡技术规范》
[bookmark: _Hlk518374820][bookmark: _Hlk518374803]JT/T 1059-2016《交通一卡通移动支付技术规范》
JT/T 1179-2018《交通一卡通二维码支付技术规范》
适用的法律法规及其他要求
交通一卡通产品分类与对应的认证依据见附件《交通一卡通产品分类及认证依据》。
[bookmark: _Toc1043889]交通一卡通产品认证机构能力要求
（1）从事交通一卡通产品认证的认证机构应依法设立，符合《中华人民共和国认证认可条例》、《认证机构管理办法》、《交通一卡通产品认证管理办法（试行）》等规定的认证机构基本要求。
（2）相应产品认证活动的实施应符合《产品认证机构通用要求 GB/T 27065》。
（3）从事交通一卡通产品认证的认证机构应有10名以上的专职认证人员，专职认证人员应全面覆盖《关于自愿性认证领域目录和资质审批要求的公告》（认监委公告2016年第24号）规定的6类人员，并符合公告规定的能力要求，对公告中“具有相应领域的专业知识和工作经验”、“具有与认证领域相关的专业知识和实践经验，熟悉行业相关法律法规要求”应具体为：熟悉交通一卡通认证用标准及其他要求，参与过交通一卡通行业标准的编制或具有三年以上交通一卡通相关领域从业经历。
（4）认证机构应具备从事交通一卡通产品认证活动的相关检测、检查等技术能力，具体为：参与过相关技术标准或实施规则的编制工作，或具有所申请产品认证领域科研技术开发能力以及对交通一卡通软硬件产品的检测技术研发经验。
（5）交通一卡通产品认证机构提交申请时，应同时提交与符合《交通一卡通产品认证管理办法（试行）》规定的检测实验室的签约情况，并附相关实验室资质认定证书。
[bookmark: _Toc1043890]基本认证模式和环节
交通一卡通产品认证基本的认证模式是：产品检测+初始工厂检查+获证后监督（工厂检查、抽样检测）。
获证后监督包括获证后的工厂检查、生产现场抽样检测和市场抽样检测，认证机构应结合申请企业分类管理和实际情况，确定获证后监督的内容与方式。
认证机构可根据产品特点适当调整基本认证模式，并在实施细则中加以规定。
交通一卡通产品认证的基本环节：
（1）认证申请和受理；
（2）产品检测；
（3）初始工厂检查；
（4）认证决定；
（5）获证后监督；
[bookmark: _Toc1043891]认证单元划分
同一认证委托人、同一生产企业、同一类别、同一型号（同一软件版本号）的产品为一个认证单元。
认证委托人根据认证单元提出认证委托。
[bookmark: _Toc1043892]认证实施
1.1 [bookmark: _Toc1043893]认证申请和受理
初次进行认证申请的认证委托人应按照认证机构的要求提交申请材料。认证机构在接收到认证委托人的申请材料后，在 5 个工作日内确定是否受理（因申请材料不齐备而补充材料的时间不计算在内）。对受理者，向认证委托人发出《受理通知书》，对不受理者，书面通知认证委托人，并说明理由。
申请材料不全或填写不符合要求，认证机构向认证委托人发送《申请材料补充通知书》，若认证委托人未能在30天内补充完善所需的材料且未作任何解释和说明，则认为委托人自动撤销本次申请。
1.2 [bookmark: _Toc1043894]产品检测
1.2.1 [bookmark: _Toc1043895]产品检测实施
认证委托人在获得《受理通知书》后从认证机构发布的检测机构列表中选择检测机构实施产品检测。检测机构应对检测全过程做出完整记录并归档留存，以保证检测过程和结果的记录具有可追溯性。
1.2.2 [bookmark: _Toc1043896]样品要求
产品检测样品由认证委托人选送具有代表性的产品到认证机构，由认证机构登记后并留存部分样品后，转送至相应的检测机构。
认证委托人应保证其所提供的样品与实际生产产品的一致性。检测机构对样品真实性有疑义的，应当向认证机构说明情况，并做出相应处理。
1.2.3 [bookmark: _Toc1043897]检测项目
产品检测项目应符合认证依据标准中相关条款的要求。
1.2.4 [bookmark: _Toc1043898]产品检测时限
样品检测时间一般为每个认证单元60个工作日以内，因检测项目不合格，企业进行整改和重新检测的时间不计算在内。
1.2.5 [bookmark: _Toc1043899]检测报告
认证机构应规定统一的检测报告格式。
检测工作结束后，检测机构应及时向认证机构和认证委托人出具检测报告。检测报告应包含对认证单元内所有产品与认证相关信息的描述。
1.3 [bookmark: _Toc1043900]初始工厂检查
由认证机构负责组织初始工厂检查的实施。
1.3.1 [bookmark: _Toc1043901]检查内容
认证机构应对生产企业质量保证能力和产品一致性检查。同一申请方在一年内有多项产品申请认证，非首次申请认证的产品应考虑减免初始工厂检查中工厂质量保障能力的检查。
1.3.1.1 企业质量保证能力检查要求
认证机构应当委派具有注册资格的自愿性产品认证检查员组成检查组，对生产企业进行企业质量保证能力检查。
认证机构应以保证企业能持续符合认证要求为原则，制定相应的工厂质量能力要求，检查组依据工厂质量能力要求实施工厂检查。
检查应覆盖所有认证单元涉及的生产企业。必要时，检查组可到生产企业以外的场所实施延伸检查。
1.3.1.2 产品一致性检查要求
检查组在经企业确认合格的产品中，随机抽取认证产品进行包括但不限于下述内容的检查：
（1）认证产品的技术参数应与《产品检测报告》的描述和产品标准的规定一致；
（2）认证产品的标识、结构应与《产品检测报告》的描述和产品标准的规定一致；
（3）认证产品现场指定试验。
1.3.2 [bookmark: _Toc1043902]检查时间
初始工厂检查一般在产品检测合格后进行。
1.3.3 [bookmark: _Toc519689789][bookmark: _Toc519689790][bookmark: _Toc1043903]检查结论
检查组负责报告初始工厂检查结论。初始工厂检查的结论分为合格、不合格及整改后合格。工厂应在限期内完成整改，最长整改时限不超过3个月。
1.4 [bookmark: _Toc1043904]认证决定
认证机构对产品检测和初始工厂检查结果进行综合评价，产品检测和初始工厂检查均符合要求，经认证机构评定后，颁发认证证书，并予以公告。
对于不授予认证证书的认证委托人，认证机构应向其以书面形式明示不能获得认证证书的原因。
1.5 [bookmark: _Toc1043905]认证时限
认证机构应该对认证各环节的时限做出明确规定，并确保相关工作按时限要求完成。
一般情况下，自受理认证委托起80个工作日内向委托人出具认证证书或者不授予认证证书通知。
[bookmark: _Toc1043906]获证后监督
1.6 [bookmark: _Toc289938634][bookmark: _Toc469577437][bookmark: _Toc1043907]证后监督频次和方式
认证机构根据获证企业的产品质量稳定性以及产品生产企业的良好记录和不良记录情况等因素，对获证产品及其生产企业进行跟踪检查的分类管理，确定合理的跟踪检查频次及方式。
1.7 [bookmark: _Toc469577438][bookmark: _Toc289938635][bookmark: _Toc1043908]证后监督的内容
1.7.1 [bookmark: _Toc1043909]工厂检查
证后监督工厂检查包括生产企业质量保证能力和产品一致性检查。
证后监督工厂检查还可包括认证机构指定的检查项目，包括上次工厂检查不合格项的关闭、检测不合格产品的整改情况以及政府责令召回、企业主动召回缺陷产品的实施情况。
证后监督工厂检查发生的不合格项，工厂应在限期内完成整改，最长整改时限不超过3个月。认证机构采取适当方式对整改结果进行确认。逾期不能完成整改，或整改结果不合格，本次认证工厂检查不通过。检查组出具不合格报告，报认证机构由其做出相关处置决定。
1.7.2 [bookmark: _Toc1043910]产品抽样检测
在生产线末端经工厂确认合格的产品中、成品库中或市场上随机抽样。在成品库抽样时，抽样基数应不低于抽样样品数量的10倍。抽取的样品由抽样人封样后，带离并送交检测机构实施检测。
产品抽样检测完成后，检测机构负责将检测报告及时寄送认证机构。对于监督抽样检测发现不合格的产品，应及时出具不合格检测报告及时寄送认证机构。
1.8 [bookmark: _Toc289938636][bookmark: _Toc469577439][bookmark: _Toc1043911]获证后监督结果评价
监督检查结果经认证机构评价合格的获证企业，可以维持认证证书有效性，继续使用认证标志。
监督检查结果经认证机构评价不合格的（包括产品抽样检测不合格、工厂检查不合格等）获证企业，认证机构应暂停、撤销其认证资格。
[bookmark: _Toc1043912]认证证书的保持、变更和使用
1.9 [bookmark: _Toc1043913]认证证书有效期限
认证证书不设定有效期，通过每年对获证后的产品进行监督确保认证证书的有效性。
1.10 [bookmark: _Toc1043914][bookmark: _Toc469577445][bookmark: _Toc289938644]认证证书内容
认证证书的内容应该满足《交通一卡通产品认证管理办法》中的相关要求。
1.11 [bookmark: _Toc1043915]变更认证证书
认证证书有效期内，若发生下列情况之一，获证企业应向认证机构提出变更申请，并提交相关材料。
（1）证书上的内容变更；
（2）获证产品中涉及安全或性能的设计、结构参数、外形、关键零部件发生变更；
（3）认证机构规定的其他事项发生变更。
认证机构根据变更的内容和提供的资料进行评价，确定是否可以变更。如需安排检测或工厂检查，则检测合格或工厂检查通过后方能进行变更。
对符合要求的，批准变更，换发新证书。变更证书的有效期仍为原证书的有效期。
1.12 [bookmark: _Toc1043916]扩展认证范围
获证企业需要扩展认证范围时，应从认证申请开始办理手续，并向认证机构提交扩展要求和扩展认证范围对其他已获证的认证范围影响的说明。认证机构应核查扩展认证范围与原认证范围的一致性和差异，确认原认证结果对扩展认证的有效性，需要时应针对扩展认证范围和其对原认证范围的影响进行检测和现场审查。
对符合要求的，根据获证企业的要求单独颁发认证证书或换发认证证书。
1.13 [bookmark: _Toc469577446][bookmark: _Toc1043917]暂停、恢复、撤销和注销认证证书
认证证书的使用应符合认证机构有关证书管理规定的要求。当获证企业违反有关规定或认证产品不能持续符合认证要求时，认证机构按有关规定对认证证书做出相应的暂停、撤销和注销的处理，并将处理结果进行公布。
证书暂停期间，获证企业如果需要恢复认证证书，应在规定的暂停期限内向认证机构提出恢复申请，认证机构按有关规定进行恢复处理。否则，认证机构将撤销被暂停的认证证书。
1.14 [bookmark: _Toc1043918]认证证书的使用
认证证书可以展示在文件、网站、销售场所、广告和宣传资料或广告宣传等商业活动中，但不得利用认证证书和相关文字、符号，误导公众认为认证证书覆盖范围外的产品获得认证，宣传认证结果时不应损害认证机构的声誉。
认证证书不准伪造、涂改、出借、出租、转让、倒卖、部分出示、部分复印。获证企业应妥善保管好证书，以免丢失、损坏。
[bookmark: _Toc1043919]认证标志的样式和使用
1.15 [bookmark: _Toc1043920]认证标志的样式
交通一卡通产品认证标志的样式如下：
[image: QQ截图20180510084536]
交通一卡通产品认证标志的高宽比例为1：1.1。
1.16 [bookmark: _Toc1043921]认证标志的使用
认证标志的使用应该满足《交通一卡通产品认证管理办法》中的相关要求。
1.17 [bookmark: _Toc519689811][bookmark: _Toc519689812][bookmark: _Toc1043922]认证标志的施加方式
交通一卡通产品认证标志应采用平印、压模、丝网印刷等方式施加。
对本体上不宜使用永久性标志或暂时性标志的产品（如芯片），应在其最小外包装上或随附文件（如合格证）中使用认证标志。
各获证企业自行管理、加工和使用认证标志，并定期将认证标志使用情况报送至认证机构，认证机构将对认证标志的使用情况进行核查，并将核查结果纳入获证后监督结果评价。
[bookmark: _Toc519689814][bookmark: _Toc519689815][bookmark: _Toc519689816][bookmark: _Toc519689817][bookmark: _Toc519689818][bookmark: _Toc519689819][bookmark: _Toc519689820][bookmark: _Toc519689821][bookmark: _Toc519689822][bookmark: _Toc519689823][bookmark: _Toc519689824][bookmark: _Toc519689825][bookmark: _Toc519689826][bookmark: _Toc519689827][bookmark: _Toc1043923]认证费用
认证费用由认证机构按有关规定收取，认证机构应主动公布收费标准。
[bookmark: _Toc1043924]认证实施细则
认证机构应依据本实施规则的原则和要求，制定科学、合理、可操作的认证实施细则。认证实施细则应在向认监委备案后对外公布实施。认证实施细则应至少包括以下内容：
（1）认证流程及时限要求；
（2）认证模式的选择及相关要求；
（3）认证委托资料及相关要求；
（4）产品检测要求；
（5）初始工厂检查要求；
（6）获证后监督要求；
（7）认证变更要求；
（8）收费依据及相关要求；
（9）与技术争议、申述相关的流程及时限要求。
[bookmark: _Toc1043925]附则
认证委托人对其产品及文档、认证申请资料及声明等信息的真实性负责。
检测机构对其检测结果及检测报告真实性、完整性和准确性负责。
认证机构对其认证结果的公正性、客观性负责。


附件
交通一卡通产品分类及认证依据
	序号
	产品名称
（类别）
	产品范围
	认证依据

	1
	交通一卡通卡片
	芯片
	JT/T 978.6
JT/T 978.7
JT/T 1059.8

	
	
	芯片嵌入式软件
	JT/T 978.2
JT/T 978.6
JT/T 978.7
JT/T 1059.8

	
	
	卡片
	JT/T 978.2
JT/T 978.5
JT/T 978.7

	
	
	卡片应用
	JT/T 978.2

	
	
	可穿戴设备
	JT/T 978.5
JT/T 978.7

	2
	交通一卡通手机产品
	近场支付手机
	JT/T 978.2
JT/T 978.5
JT/T 978.7
JT/T 1059.3
JT/T 1059.8

	
	
	主机卡模拟（HCE）
	JT/T 1059.6
JT/T 1059.8

	
	
	客户识别模块安全单元（SIM-SE）
	JT/T 1059.2
JT/T 1059.8

	
	
	客户识别模块安全单元嵌入式软件
	

	
	
	手机安全单元（SE）
	

	
	
	手机安全单元嵌入式软件
	

	
	
	安全数据卡安全单元（SD-SE）
	

	
	
	安全数据卡安全单元嵌入式软件
	

	
	
	手机可信执行环境（TEE）
	JT/T 1059.8

	
	
	手机应用程序（APP）
	JT/T 1059.5
JT/T 1059.8

	3
	交通一卡通
受理终端
	通用读写器
	JT/T 978.3
JT/T 978.7
JT/T 1059.7
JT/T 1059.8

	
	
	公交车载终端
	

	
	
	轨道闸机读写器
	

	
	
	台式终端
	

	
	
	手持终端
	

	
	
	通用读码器
	JT/T 1179-2018

	
	
	二维码公交车载终端
	

	
	
	二维码轨道闸机读码器
	

	
	
	二维码台式终端
	

	
	
	二维码手持终端
	

	4
	交通一卡通系统
	消费交易系统
	JT/T 978.5

	
	
	清分结算系统
	

	
	
	卡片数据准备系统
	JT/T 978.2

	
	
	可信服务管理系统（TSM）
	JT/T 1059.6
JT/T 1059.8
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