
海南省市场监督管理局
发布 5 种燃气具产品消费提示

发布时间：2023 年 5 月 23 日

随着经济的发展和人民生活水平的提高，燃气具相关产

品越来越多被人们所使用，给人们的生活带来极大的方便，

但同时又存在一些安全隐患，正确购买和使用燃气具相关产

品与消费者的生命、财产安全息息相关。为指导消费者科学、

安全、理性购买和使用燃气具相关产品，特发布以下 5 种燃

气具产品消费提示：

一、家用燃气灶

1.熄火保护装置（一般安装在靠近火盖侧，直径大约 2～4毫米）。

熄火保护装置是预防燃气灶具意外熄火的核心保护装

置。GB 16410-2020《家用燃气灶具》国家标准规定：所有

类型的灶具每一个燃烧器均应设有熄火保护装置，避免因意

外熄火导致的燃气泄漏。如在市场上发现 2020 年 10 月 1 日

后生产的无熄火保护装置的燃气灶具，请不要购买和使用，

并向有关部门举报。



2.产品铭牌内容（安装在灶具上）

按照 GB 16410-2020《家用燃气灶具》规定，每台灶具

均应在适当位置安装铭牌，其标志内容应包括：产品名称和

型号；使用燃气类别代号或适用地区；额定燃气供气压力；

额定热负荷；制造厂名称及商标；制造年、月或出厂编号；

额定电压；额定输入功率；额定频率；Ⅱ类结构的符号；嵌

装开孔尺寸；集成灶还应增加其他组合器具相关标准铭牌明

示需标识的内容。若无标识信息或信息不全，则属于三无产

品或不合格产品，请不要购买和使用，并向有关部门举报。

3.产品认证信息检查

2020年10月1日以后生产的家用燃气灶具必须要有CCC

强制认证标识，在铭牌或产品外体的明显位置上应当有“CCC”

标识。

符合GB16410-2020《家用燃气灶具》国家标准要求的铭牌示例（如下图）



在全国认证认可信息公共服务平台，可对企业信息和获

认证型号进一步核实，家用燃气灶具 CCC 强制性产品认证查

询网址：http://cx.cnca.cn。若在市场上发现无 CCC 标识

的家用燃气灶具，请不要购买，并向有关部门举报。

4.燃气导管结构

当燃气导管采用软管接头，应符合 GB 16410-2020《家

用燃气灶具》中所示的两种结构（Φ9.5mm 和Φ13mm），俗

称“宝塔头”结构（如下图）并且有紧固软管和软管接头用

的配件。燃气导管结构不合格，可能导致燃气管脱落、漏气

等风险。



当燃气导管用焊接、法兰、螺纹（如下图）等方式连接

时，其结构应保证其密封性。此种结构不适用上面软管连接

接头尺寸及结构要求。



二、家用燃气快速热水器

1、产品标志

每台热水器均应在适当的位置设有规范的铭牌, 铭牌

应包含以下内容:名称和型号；燃气种类或代号;额定燃气压

力, ;额定热负荷;额定热输入;适用水压;供暖适用水压;额

定产热水能力;额定电压及电源性质的符号;额定电功率或

额定电流;制造商名称。

下图为合格热水器的铭牌

2.产品认证信息



2020 年 10 月 1 日以后生产的家用燃气快速热水器必须

要有 CCC 强制认证标识，在铭牌或产品外体的明显位置上应

当有“CCC”标识。若在市场上发现无 CCC 标识的家用燃气

快速热水器，请不要购买，并向有关部门举报。

根据认证证书和型号，通过全国认证认可信息公共服务

平台（http://cx.cnca.cn/）查询“3C”认证相关信息，辨

别真伪。

3.使用说明

每台热水器应有使用说明, 使用说明应包括下列内容:

产品名称、型号、性能特点；主要技术参数: 燃气种类或代

号, 额定燃气压力, 额定热负荷, 额定最小热负荷, 额定

供暖热输入(适用于供暖热水器、两用热水器), 适用水压,

供暖适用水压(适用于供暖热水器、两用热水器), 额定产热

水能力等。

三、燃气调压器

1.产品标志

在调压器壳体明显的位置以不易磨灭的形式标有标志

或铭牌，标明制造厂名称、商标、型号、生产日期、使用年

限及燃气流动方向等内容。产品包装箱内附有出厂合格证，

包装盒上应标明执行标准、商标、制造厂名称和厂址联系等

内容。（注：已不是生产许可证产品）。



标志齐全的调压器如下图所示。

标志不合格的调压器如下图所示（缺少使用年限、燃气流动方向、型号、生产日期）。

2.产品表面

调压器壳体外观不应有裂纹、杂物、凹凸等缺陷。外表

面涂料应均匀、色泽一致，无起皮、龟裂、气泡等缺陷。

3.产品说明

说明书载明了外形尺寸、基本技术参数、使用和安装方

法、安全注意事项、有效使用年限等信息。

使用说明书合格的调压器如下图所示（各项内容齐全）



4.产品封固

调压器应采取可靠措施防止改变调压器的设定状态。调

压器设定的调节部件应被封固。GB 35844-2018《瓶装液化

石油气调压器》规定，瓶装液化石油气调压器的输出压力均

应不可调节。

具有可调节功能的不合格调压器如下图所示

5.过流切断安全装置

出气口使用软管连接的瓶装液化石油气调压器必须带

有过流切断安全装置。如下图所示。



6.黄铜接头

标准规定家用瓶装液化石油气调压器进气口接头的螺

纹部分应采用符合规定的 HPb59-1 铅黄铜。未采用 HPb59-1

铅黄铜制造螺纹的调压器，其螺纹多为表面镀铜的铝质材料，

当刮去表面镀层后，其材料会呈现银白色，而采用标准铅黄

铜制造的螺纹，即便刮去表面较厚的一层，其材料仍会呈现

铜黄色；铝合金密度较铅黄铜要低，同样大小的螺纹手轮拿

在手中，铅黄铜材质的螺纹手轮要明显比铝合金材质的重。

示例：材料符合规定的调压器 材料不符合规定的调压器 材料不符合规定的调压器



7.警示

商用瓶装液化石油气调压器应在明显位置以不易磨灭

的形式标有“禁止家用”字样。商用和家用均为专用，不可

互换。

四、燃气用具连接用软管

燃气用具连接用软管一般有 3 种类型：橡胶和塑料软管

（较常见）、不锈钢波纹软管、金属包覆软管。

橡胶和塑料软管、不锈钢波纹软管、金属包覆软管。如下图所示

1.家用燃气用橡胶和塑料软管

软管上连续长度每隔 300mm 或单根软管标识内容是否完

整,产品上应有明显清晰不易涂改的注册商标和型号编制以

及对应的接口型式标识。产品单件包装应标明生产厂名、生

塑料软管



产厂址，产品名称、生产日期、注册商标和标记并附有合格

证和安装使用说明书。

2.燃气用具连接用不锈钢波纹软管

燃气用具连接用不锈钢波纹软管是具有固定长度，两端

有连接接头，用于连接燃气器具和燃气阀门。主要检查外观

和标识。

五、可燃气体探测器

1.产品铭牌内容

标志应清晰可见，且不应贴在螺丝或其他易被拆卸的部

件上。每只探测器均应有清晰、耐久的中文产品标志,产品

标志应包括:产品名称和型号、产品执行的标准编号、制造



商名称、生产地址、制造日期和产品编号、产品主要技术参

数(供电方式及参数、探测气体种类、量程、报警设定值及

使用环境)。

产品标志信息中如使用不常用符号或缩写时,应在与探

测器一起提供的使用说明书中注明。每只探测器均应有清晰

的质量检验合格标志。

符合 GB15322.2-2019《家用可燃气体探测器》国家标准要求的铭牌（如下图）。

2、查验外观

产品出厂时的完整包装，包装中应包含质量检验合格标

志和使用说明书。探测器表面应无腐蚀、涂覆层脱落和起泡

现象，无明显划伤、裂痕、毛刺等机械损伤，紧固部位无松

动。
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